財團法人中華民國證券櫃檯買賣中心
105年第3季查核證券商財務業務內部稽核作業常見缺失彙總表
	缺        失        內        容

	1.客戶於電話委託買賣有價證券未敘明股票種類(代號)或張數，營業員卻逕行接受買賣之委託。

	2.營業員有接受客戶未限價委託之情事。

	3.未依證券商內部控制制度標準規範辦理與客戶發生訴訟之處理案件。

	4.營業員有受理非本人而未具客戶委任書之代理人委託買賣之情事。

	5.證券商未依規對經篩選列為高風險之股票採取降低風險措施執行控管。

	6.證券商經紀商受託買賣時，未為客戶之利益盡最大努力。

	7.客戶委託買賣金額逾越評定之單日買賣最高額度時，證券商業務人員未要求委託人提供適當之擔保。

	8.證券商董事、監察人或受僱人員有代理他人買賣有價證券之情事。

	9.證券商業務人員辦理徵信作業時，發現客戶資料有異常情事，未詳細查證並具體說明評估客戶受託買賣額度之標準。


